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1.

TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo N°: 525.001/2020

INTRODUGAO

Este Termo de Referéncia visa orientar na contratagao por preco global de pessoa juridica prestadora de servigo
de business intelligence para apoio na gestdo da Atengdo Primaria e Especializada a Salde através de solugdes
tecnoldgicas integradas para atendimento das necessidades do municipio de Serra Caiada/RN.

O presente documento também estabelece normas gerais e especificas, métodos de trabalho e padrdes de
conduta para os servigos descritos e deve ser considerado como complementar as demais exigéncias do processo
licitatério € dos documentos contratuais.

2. OBJETO
2.1, Contratacdo de servico profissional por pessoa juridica prestadora de servico de business intelligence para apoio
na gestdo da Atencdo Primaria e Especializada a Saude através de solugdes tecnoldgicas integradas para
atendimento das necessidades do municipio de Serra Caiada/RN, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.
" UND. VALOR
ITEM DESCRICAO MEDIDA QUANTIDADE MENSAL
Servigo profissional por pessoa juridica especializada
em business intelligence para apoio na gestdo da
01 Atencdo Primaria e Especializada a Salde através de Més 07 R$ 6.916,67
solugdes tecnoldgicas integradas para atendimento
das necessidades do municipio
2.2.  Detalhamento geral do objeto:

a)

A prestagdo do servico deve compreender a coleta, organizagdo, andlise, compartilhamento e
monitoramento de informagdes que oferegam suporte a gestdo de saude no municipio de Serra Caiada/RN
com a entrega de um relatério no Ultimo dia util de cada més;

Transformag&o de dados brutos em informagdes Uteis a fim de permitir que a Secretaria de Saude consiga
definir as fragilidades e potencialidades dos atendimentos ofertados na rede bésica de saude e na atencéo
especializada;

Interpretagéo de dados com vistas a otimizar a compreensao dos cendrios epidemiolégicos no municipio de
Serra Caiada/RN;

Servidor web com no minimo 8GB de memoria, 200GB de armazenamento SSD e processador com clock
minimo de 2.2GHz, backup automatico, no préprio servidor e em nuvem externa, pelo menos 4 vezes por
dia (7 dias por semana), compativel com as aplicagdes que serdo implantadas conforme descritas a seguir.
Gestéo da aplicagdo de prontuario web, com certificado SSL, e aplicativo para dispositivos moveis para as
equipes da Atengao Primaria;

Licenga de uso de Sistema de Gestéo da Salde que permita a informatizagéo do atendimento ao cidadao,
contemplando os médulos: Gestdo Administrativa; Servigo de Atendimento de Urgéncia e Emergéncia com
classificacdo de risco; Ambulatério para mudltiplas especialidades; Vigilancia Epidemiolégica com
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monitoramento dos casos de doengas e notificagbes; Laboratério de Analises Clinicas que permita ao
paciente acessar os resultados online; Exames de Imagem que permita ao paciente acessar os laudos
online; Gestdo de Procedimentos Terceirizados permitindo o controle de agendamento de consultas e
exames; Integragdo do Prontuario do Paciente da Atengdo Especializada com o prontuério utilizado na
Atencdo Primaria centralizando todos os historicos de atendimentos e informagdes do paciente em Unico
local; Integrag&o com os sistemas de faturamento do SUS.

g) Licenga de uso de Painel de Monitoramento Inteligente que permita a coleta, organizagdo, andlise,
compartilhamento e monitoramento de informagbes em tempo real, no contexto do Business Intelligence,
como suporte a gestao e a tomada de decisédo em tempo habil. Deve possuir os indicadores de produgao,
sala de situagdo para acompanhamento em tempo real dos atendimentos e produgdes dos profissionais da
atengéo primaria, relatorios sintéticos e analiticos;

h) Licenca de uso de Painel Eletrénico de Chamada por Voz integrado ao prontuario web e ao sistema de
gestdo da saude que permita organizar o fluxo de atendimento em todas as unidades de salde do
municipio.

i)  Servicos de implantacdo, parametrizagéo, configuragdo, manutencéo, treinamento dos usuarios, suporte
técnico local sempre que necesséario e remoto via sistema de chamados com disponibilidade de chat e
visitas periddicas definidas pela Secretaria Contratante.

2.3. O presente contrato tera vigéncia até 07 (sete) meses, ou enquanto for alcan¢ado o objetivo da prestagéo dos
servicos dentro da vigéncia do mesmo, podendo ser prorrogado por igual periodo, convindo as partes
contratantes, nos termos do Art. 57, da Lei Federal n° 8.666/93.

3. JUSTIFICATIVA

Nos dias atuais, torna-se indiscutivel a importancia e eficacia da utilizagco de recursos tecnoldgicos como suporte
para a gestdo publica em substituicdo a instrumentos manuais ja considerados arcaicos. Na saude, principalmente, é
urgente que o gestor utilize informacbes que possam lhe garantir melhor monitoramento de dados que possam
contribuir com o aprimoramento dos servigos em busca do melhor atendimento a populagdo do municipio de Serra
Caiada/RN.

Assim, pensando na prestacdo de servicos que permitam a melhor gestdo da saude publica, tendo em vista as
melhorias trazidas a gestao e aos profissionais de salde, visando a agilidade, organizagéo, seguranga dos dados, que
no caso da area da saude sdo beneficios importantes, devido ao fato de se trabalhar diretamente com pessoas que
muitas vezes encontram-se em situagdes delicadas, a presente contratagéo auxilia no rapido atendimento, objetivando
melhorar a qualidade no referido atendimento, além de ser um diferencial para os Orgéos que os utiliza, capaz de
fornecer todas as informagdes que os profissionais necessitam no dia a dia, tanto na atengdo primaria quanto na
atengéo especializada do municipio.

4. JUSTIFICATIVA DAS LICENCAS

4.1. Sé&ojustificativas referente as licenga constantes no subitem 2.2:

41.1. Uma vez que o software Sistema de Gestdo da Salde contém modulos diversos e em quantidade
suficiente, de modo que é possivel coletar dados variados dos muitos seguimentos da Saude do nosso
municipio, com a finalidade de posteriormente transformarmos tais dados em informagdes mais precisas
obtidas através também do cruzamento de informacdes, faz-se imprescindivel para o objeto pretendido;
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4.1.2. O software Painel de Monitoramento Inteligente, ao captar os dados que alimentam o sistema, é capaz de
transforma-los em informacdes em tempo real que permitem diariamente perceber as fragilidades e
pontos positivos dos atendimentos que estdo sendo feitos, bem como a produgao dos profissionais na
atengéo priméria ou especializada, sendo capaz, pois, de permitir ao usuario identificar os problemas ou
potencializar a capacidade da Satde no municipio de Serra Caiada/RN.

4.1.3. Considerando que o software proposto espelha as informagbes alimentadas e transforma aquele
atendimento em prioritario ou ndo, de acordo com os dados que lhe sdo fornecidos, ele auxiliara no
processo de escolha imediata dos atendimentos que devem ser feitos mais rapidamente, fornecendo aos
operadores da Salde do municipio organizacdo e priorizagdo na escolhas que devem ser feitas
diariamente, em cada atendimento.

5. CLASSIFICAGAO DOS BENS COMUNS

5.1.  Os produtos ora pretendidos podem ser considerados “bem comum”, haja vista suas descrigdes serem usuais de
mercado, detalhadas objetivamente nas especificacées e encontrados no mercado, de forma que a escolha do
produto, atendidas as especificagdes, pode ser feita exclusivamente pelo menor prego.

6. METODOLOGIA

6.1. A presente CONTRATACAO sera realizada por meio do procedimento licitatorio, a ser definida apos a realizagdo
das pesquisas de pregos, para formagao de orgamento e conhecimento do valor estimado da futura contratagéo
dentre o rol das modalidades constates nas Leis Federais 8.666/93 e 10.520/02.

7. ENTREGA

7.1. A entrega do objeto licitado dar-se-a de conformidade com o este Termo de Referéncia e a Emisséo da
Autorizagdo de Compra emitida pela Secretaria Municipal demandante, obedecendo ao disposto no artigo 73,
Inciso Il, da Lei 8.666/93.

7.2. O objeto desta licitagdo devera ser entregue na sede do Municipio de Serra Caiada/RN, em até 05 (cinco) dias,
contados a partir do recebimento da Autorizagdo de Compra ou documento equivalente, conforme o caso, dentro
das condi¢Oes estabelecidas neste TR.

7.2.1. O municipio de Serra Caiada/RN, providenciara a expedicdo da AUTORIZACAO DE COMPRAS e
notificara a empresa, enviando E-MAIL institucional para o E-MAIL da empresa; na ordem de
classificagdo para proceder & entrega, caso a empresa ndo a retire pessoalmente junto a Setor ou
Secretaria Demandante deste Municipio.

7.3.  Os produtos deveréo ser de primeira qualidade, em atendimento as especificagdes discriminadas neste TR e
estar dentro dos padrdes de aceitabilidade. Comprovada a inferioridade, alteragao ou inadequagédo de qualquer
produto, respondera a licitante vencedora por danos causados oriundos da utilizagdo dos mesmos.

7.4. As entregas deverdo ser realizadas de acordo com o especificado neste TR, no qual constam as informagdes
complementares dos itens, quanto a embalagem, entregas e controle, as quais deverdo ser seguidas
rigorosamente.

7.5. As entregas deverdo acontecer no horario de funcionamento da requisitante, em horério pré-determinado,
respeitando a presenga do funcionario responsavel pela conferéncia.
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7.6.

1.1.

8.

8.1.

8.2.

9.1.

As devolugdes feitas pelas Unidades, nos casos de ndo adequagdo dos produtos as caracteristicas de qualidade
previstas neste TR, deverao ser repostas em até 24 horas do horario da ocorréncia.

Todos os produtos devem estar acondicionados de acordo com a legislagao vigente.

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Sé&o obrigacdes da contratante, além de outras decorrentes do Contrato:

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.
8.14.

Disponibilizar a infraestrutura de material, equipamentos e pessoal de apoio nas diligéncias de trabalho
necessaria ao bom desempenho da Equipe Técnica da contratada.

Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato, através de um Servidor ou Comissdo especialmente
designada.

Ceder um local apropriado para o desenvolvimento dos trabalhos, quando for o caso.

Efetuar o pagamento na forma convencionada no Instrumento Contratual.

A Administragao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda
que vinculados a execugédo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

9.1.1.
9.1.2.
9.1.3.

9.1.5.

Prestar os servigos licitados em estrita conformidade com as especificagdes deste instrumento;

Designar um profissional que sera responsavel pela coordenagéo do servico;

Responsabilizar-se por todas as despesas e encargos de qualquer natureza com pessoal de sua
contratago necessaria a execucdo do objeto contratual, inclusive os encargos relativos a legislacao
trabalhista e as despesas com locomog&o, hospedagem e alimentagao;

. Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e prejuizos materiais ou

pessoais causados diretamente ou por seus empregados ou prepostos, a contratante ou a terceiros;
Utilizar de forma privativa e confidencial, os documentos fornecidos pela Secretaria contratante para a
execucdo do Contrato.

10. DA SUBCONTRATAGAO

10.1.

1.

11.1.

N&o sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatorio.

DA ALTERAGAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condicdes do contrato; néo haja prejuizo a execugéo do objeto pactuado e haja
a anuéncia expressa da Administracé@o a continuidade do contrato.
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12. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Nos termos do art. 67 Lei n°® 8.666, de 1993, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a
entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e
determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos observados.

A gestao e fiscalizacdo deste Contrato serdo realizadas por servidores indicados e designados por ato do
Prefeito (a) Municipal.

A omissdo, total ou parcial, da fiscalizagdo ndo eximira o fornecedor da integral
responsabilidade pelos encargos ou servigos que séo de sua competéncia.

Ao tomarem conhecimento de  qualquer irregularidlade ou inadimpléncia  por  parte
da contratada, os fitulares da fiscalizagdo deverdo, de imediato, comunicar por escrito
ao 0Orgdo de administracdo do contratante, que tomard as providéncias para que se
apliquem as sangbes previstas na lei, no Edital, Termo de Referéncia e na Minuta de
Contrato, sob pena de responsabilidade solidaria  pelos danos causados por sua
omiss&o.

13. DO PAGAMENTO

13.1.

13.2.

13.3.
13.4.

13.5.

Pela perfeita execugao do objeto licitado, o Municipio supra contratante efetuara o pagamento do prego, em
moeda corrente, mediante ordem bancaria, até a data do vencimento, atestados os servigos pela Unidade
Gestora da Prefeitura, desde que n&o haja fato impeditivo provocado pela licitante vencedora;

O pagamento somente sera efetuado mediante contra-apresentacéo da fatura;

A fatura deveré discriminar as aliquotas dos impostos e contribuigbes inclusos no prego;

Ocorrendo erros na fatura ou circunstancias que impegam a liquidacéo das despesas, o licitante vencedor sera
oficialmente comunicada pelo ente responséavel, e a partir daquela data o pagamento ficara suspenso até que
sejam providenciadas as medidas saneadoras. O prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a regulariza¢do da
situagéo e reapresentagao da fatura;

Nenhum pagamento sera efetuado ao licitante vencedor, enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagéo
financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que o atraso gere direito a
acréscimos de qualquer natureza, isto quando provocado pela empresa.

14. DO REAJUSTE

14.1.

O Contrato podera ser reajustado ap6s 01 (um) ano de acordo com a variagéo do IGPM-FGV.

15. PENALIDADES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
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15.1. Seréo aplicadas a CONTRATADA, garantidos o contraditério e a ampla defesa, as penalidades conforme a

sequir:

15.1.1.Multa por Descumprimento de Prazos e Obrigagoes;

15.1.1.1.

15.1.1.2.

15.1.1.3.

15.1.1.4.

15.1.1.5.

Na hipotese de a CONTRATADA né&o entregar o objeto contratado no prazo estabelecido no
Termo de Referéncia, caracterizar-se-a atraso, e sera aplicada multa de 1,0% (um por cento)
por dia, até o méximo de 15% (quinze por cento) sobre o valor do contrato;

O CONTRATANTE, a partir do 10° (décimo) dia de atraso, podera recusar o objeto contratado,
mediante inexecugao total do contrato; ocasido na qual sera cobrada a multa relativa a recusa
e ndo mais a multa diaria por atraso, ante a inacumulabilidade da cobranga sobre 0 mesmo
objeto;

Em caso de recusa total do objeto contratado aplicar-se-& multa de 20% (vinte por cento) sobre
o valor da contratagao.

Entende-se configurada a recusa, além do descumprimento do prazo estabelecido no subitem
8.1.1.3 deste Termo de Referéncia, as hipoteses em que a contratada ndo apresentar situagéo
regular conforme exigéncias contidas no Edital, neste Termo de Referéncia e no Contrato.

A multa aplicada em razéo de atraso injustificado ndo impede que a Administragéo rescinda a
contratacdo e aplique outras sangdes previstas em lei.

15.1.2.Multa por Rescisido

15.1.2.1.

15.1.2.2.

15.1.2.3.

15.1.2.4.

15.1.2.5.

15.1.2.6.

15.1.2.7.

Nas hipoteses de rescisdo unilateral, deve ser aplicada multa de 20% (vinte por cento) sobre o
valor da contratagao.

N&o deve haver cumulagdo entre a multa prevista neste artigo e a multa especifica prevista
para outra inexecugao que enseje em rescisdo. Nessa hipdtese, deve ser aplicada a multa de
maior valor.

As multas descritas seréo descontadas de pagamentos a serem efetuados ou da garantia,
quando houver, ou ainda cobradas administrativamente e, na impossibilidade, judicialmente.

O Municipio de Serra Caiada/RN podera suspender os pagamentos devidos até a conclusdo
dos processos de aplicagao das penalidades.

Além das penalidades citadas, a contratada ficard sujeita ainda ao cancelamento de sua
inscricdo no Cadastro de Fornecedores do contratante, bem como sera descredenciada do
SICAF e, no que couberem, as demais penalidades referidas no Capitulo IV da lei 8.666/1993.
As penalidades aplicadas a contratada serdo registradas no SICAF e sistema préprio do
municipio.

A contratada n&o incorrera em multa durante as prorrogagdes compensatdrias expressamente
concedidas pelo contratante, em virtude de caso fortuito, forca maior ou de impedimento
ocasionado pela Administrag&o.

15.2. Sangdes Administrativas

15.2.1.Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n°. 10.520, de 2002, a
Contratada que:

15.2.1.1.

Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratagéo;
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156.2.1.2.
15.2.1.3.
15.2.14.
15.2.1.5.
15.2.1.6.

Ensejar o retardamento da execugao do objeto;
Fraudar na execugao do contrato;
Comportar-se de modo inidoneo;

Cometer fraude fiscal;

N&o mantiver a proposta.

15.2.2.Comete ainda infragdo administrativa, a Contratada que:

156.2.2.1.

Fizer declaracdo falsa.

15.2.3.A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

15.2.3.1.

15.2.3.2.

15.2.3.3.

15.2.3.4.

15.2.3.5.

15.2.3.6.

15.2.3.7.

Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

Multa moratéria de até 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

Multa compensatoria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugao total do objeto;

Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem
acima, seré aplicada de forma proporcional & obrigacao inadimplida;

Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o Municipio de Serra Caiada/RN, pelo
prazo de até dois anos;

Impedimento de licitar e contratar com a Uni&o, Estados e Municipios; com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

15.2.4.Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a Contratada que:

15.2.4.1.

15.2.4.2.
15.2.4.3.

Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

Tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagao;

Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

15.2.5.Comprovado impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente justificado e aceito pelo Municipio de
Serra Caiada, a licitante vencedora ficara isenta das penalidades cabiveis.

15.2.6.As penalidades de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Serra Caiada ou a
Administragdo Publica poderdo ser aplicadas a contratada juntamente com a de multa, descontando-a
dos pagamentos a serem efetuados, quando possivel.

15.2.7.Havendo agdes comissivas ou omissivas por parte da contratada que, embora ndo estejam previstas
neste Termo de Referéncia, mas que firam os principios gerais da Administragdo Publica e ensejem
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possibilidade de puni¢do por parte do Municipio de Serra Caiada, estas serdo levadas ao conhecimento
da autoridade superior responsavel com a finalidade de se tomar as devidas providéncias.

15.2.8.A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei
n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de 1999.

15.2.9.A autoridade competente, na aplicacdo das sanges, levara em consideragéo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio
da proporcionalidade.

15.2.10.

15.2.11.

15.2.12.

15.2.13.

15.2.14.

15.2.15.

15.2.16.

15.2.17.

As penalidades serao obrigatoriamente registradas no cadastro de prestadores de servigo do municipio.

Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méximo de 05 (cinco) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela conduta do licitante, o
municipio podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragéo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administraco, observado o
principio da proporcionalidade.

Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragao
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragéo
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decis@o sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

A apuracéo e o julgamento das demais infragdes administrativas néo consideradas como ato lesivo a
Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagéo de agente publico.

Serdo publicadas na Imprensa Oficial do MUNICIPIO DE SERRA CAIADA/RN as sancGes
administrativas previstas neste edital, inclusive a reabilitagdo perante a Administra¢do Publica

16. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

16.1. O valor maximo admitido por contrato para a Unidade Gestora contratante é de R$ 48.416,69 (quarenta e oito
mil, quatrocentos e dezesseis reais e sessenta € nove centavos), apurado através de média dos valores
praticados no mercado, realizado por meio de cotagao de pregos com empresas do mesmo ramo de negécio.
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17. RECURSOS ORGAMENTARIOS
Agao: 2052 (Manutengéo das atividades do Fundo Municipal de Saude);
Natureza da Despesa: 3.3.90.39 (Outros servicos de terceiros — Pessoa Juridica);
Fonte de Recurso: 12110000 (Recursos proprios da saude);
Acao: 2115 (Programa Nacional de Melhoria da Qualidade na Atengéo Bésica — PMAQ);
Natureza da Despesa: 3.3.90.39 (Outros servicos de terceiros — Pessoa Juridica);
Fonte de Recurso: 12140000 (Transferéncia Fundo a Fundo de Recursos do SUS provenientes do Governo
Federal - Bloco de Custeio).

18. CONCLUSAO

A presente descri¢do dos servigos tem por finalidade estabelecer condigbes para melhorar o desempenho da
Gestao na Prefeitura e seus Entes, principalmente no que diz respeito as atividades e agles inerentes a Atencéo
Basica e emergencial da Saude, com vistas a otimizar os procedimentos e potencializar os resultados, considerando os
Principios Béasicos da Administragéo Publica.

Serra Caiada/RN, 25 de Junho de 2020

Simone Tavares da Silva Oliveira
Secretaria Municipal de Salde




