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TERMO DE REFERENCIA
1. INTRODUGAO
11. O Presente Termo de Referéncia trata da contratagdo de empresa para renovagéo e validagao de
certificado digital pessoa fisica para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Saude de
Serra Caiada/RN, conforme especificagdes e quantitativos informados a seguir.
2. OBJETO
2.1. Contratacdo de empresa para renovagéo e validagao de certificado digital pessoa fisica para atender as
necessidades da Secretaria Municipal de Saude de Serra Caiada/RN.
3.  DESCRIGAO DO OBJETO E QUANTITATIVOS
Especificagdes Técnicas: As caracteristicas apresentadas abaixo s&o minimas e de atendimento
obrigatorio.

ITEM DESCRIGAO UNIDADE | QTD
Certificado Digital e-CPF A1- Armazenado no computador (validade - 12 UNIDADE 1
meses).

4.  JUSTIFICATIVA

Em virtude do vencimento do Certificado Digital da Pessoa Fisica responsavel pela Secretaria

Municipal de Satide, SIMONE TAVARES DA SILVA OLIVEIRA, CPF: 012.815.724-03, e para néo interromper
os envios de documentos e assinaturas eletronicas em diversos documentos exigidos por diversos Orgaos
Estaduais e Federais, faz necessaria a renovagao da Certificagéo Digital.

Considerando que o servigo é essencial ao desempenho das atribuigdes da Secretaria Municipal de

Satde de Serra Caiada/RN e a utilizagéo da certificagdo digital permite assinar eletronicamente, bem como
perante o publico geral.

5.

5.1,

6.1.
6.2.

DA CONTRATAGAO

A aquisicdo do certificado digital podera ser contratada através da emiss&o da nota de empenho, e 0
certificado tera validade de 12 (doze) meses.

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a prestagéo do servigo objeto
deste Termo de Referéncia;

Efetuar 0 pagamento & contratada em até 5 (cinco) dias apos a apresentagao do boleto devidamente
atestada;

OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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7.1. Prestar suporte técnico ao usuario por e-mail e/ou telefone, de segunda-feira a quinta-feira entre Sh e
18h e sexta-feira entre 9h e 17h (horério de Brasilia) pelo periodo de validade do certificado digital;

7.2. As garantias e responsabilidades da Contratada quanto ao desempenho do objeto restringem-se a sua
compatibilidade com os dados constantes no certificado digital que o acompanha;

7.3. A Contratada deveréa fornecer a Contratante acesso ao “sistema” através de login e senha.

8. FORMA DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado em até 5 (cinco) dias, contados a partir da data de apresentagéo de boleto
bancario devidamente atestada e do aceite da Administragéo, de acordo com as normas de execugao
or¢camentaria e financeira.

9.  PRAZO PARA INiCIO DA EXECUGAO DO SERVIGO

9.1. A assinatura digital que viabilizam o acesso ao sistema devera estar disponivel em até 03 (trés) dias
Uteis, apds pagamento do boleto bancério.

CONDIGOES GERAIS:

— Qs produtos serdo inspecionados no ato da entrega, podendo ser devolvidos caso ndo estejam em boas

condicdes de utilizacao.

— Pagamento: Mediante emissédo da ORDEM DE COMPRA/SERVIGO da Secretaria Municipal demandante;
— Prazo de validade da Proposta: 60 (sessenta) dias consecutivos.

Serra Caiada/RN, 15 de setembro de 2021
Tavares da Silva Oliveira
Mun. de Salde
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SIMONE TAVARES DA SILVA OLIVEIRA
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